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�Gestion des entreprises
Énoncé publié à l’avance : Abraca (ABC)

Instructions destinées aux élèves

	y Énoncé publié à l’avance requis pour l’épreuve 1 niveau supérieur et épreuve 1 niveau moyen 
de gestion des entreprises.
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Cet énoncé, publié trois mois avant l’examen, informe les élèves des thèmes et de la terminologie 
qui ne figurent pas dans le Guide de gestion des entreprises et qui figureront dans l’étude de cas de 
l’examen final. Les élèves disposent d’un maximum de cinq heures pour effectuer des recherches sur 
ces thèmes et pour apprendre la terminologie. Les thèmes de l’énoncé viennent étayer ceux qui sont 
mentionnés dans le programme d’études. L’objectif principal est de pouvoir évaluer les connaissances 
des élèves sur des thèmes importants et contemporains du monde de l’entreprise qui n’ont pas pu être 
couverts au moment de la rédaction du guide pédagogique.

L’étude de cas traite d’un producteur de béton et des déchets électroniques.

Les élèves doivent avoir une connaissance de base de ces thèmes et non une connaissance complète 
ou exhaustive.

La terminologie supplémentaire que les élèves peuvent avoir besoin de connaître inclut les 
éléments suivants.
	y argile
	y béton
	y cartes de circuits imprimés
	y décharge
	y déchets électroniques
	y déchiqueteuse de plastique
	y forte intensité carbone
	y granulat (matériau de construction)
	y métaux toxiques
	y panneaux solaires
	y pierre calcaire
	y recyclage
	y ventes aux entreprises (B2B)

La page qui suit contient les quatre premiers paragraphes de l’étude de cas. Les élèves doivent se 
familiariser avec le contexte de l’étude de cas avant l’examen. La version intégrale de l’étude de cas 
leur sera fournie lors de l’examen, avec notamment ces quatre premiers paragraphes.
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Abraca (ABC)
Abraca (ABC) est une société à capital ouvert et le plus gros producteur de béton du pays Z. 
ABC achète de grandes quantités de granulat de pierre calcaire et d’argile pour fabriquer le ciment 
utilisé dans la production du béton. Dans le monde, la moitié des bâtiments sont en béton.

Dans le cadre des recherches réalisées par ABC pour utiliser des granulats de béton à base de 
produits recyclés, les scientifiques d’ABC ont découvert par hasard un processus permettant 
de récupérer à température ambiante l’or et d’autres métaux précieux des cartes de circuits 
imprimés (déchets électroniques). Jusqu’à présent, la seule façon de récupérer les métaux 
précieux était de brûler les cartes de circuits imprimés à très haute température, un processus 
à forte intensité carbone. Les cartes de circuits imprimés provenant des ordinateurs, téléphones 
portables et consoles de jeux produisent globalement 50 millions de déchets électroniques par an. 
Seuls 20 % de ces déchets électroniques sont recyclés, tandis que 80 % sont mis en décharge.

En 2024, ABC a ouvert une usine de traitement des déchets électroniques. Cette usine traite 
100 tonnes de cartes de circuits imprimés par semaine. Par an, elle récupère des centaines de 
kilos d’or, qu’ABC revend à des fabricants de bijoux.

ABC envisage actuellement :
	y l’augmentation de l’efficacité de la production actuelle de béton ;
	y des méthodes de réduction des répercussions sur l’environnement ;
	y l’adoption d’une démarche plus orientée sur le marché ;
	y des options de croissance.
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